Politica de privacidad

1. POLITICA DE ENLACES Y EXENCIONES DE RESPONSABILIDAD

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. no se hace responsable del contenido de las paginas
web a las que pueda acceder el usuario a través de los enlaces establecidos en sus sitios web y
declara que en ningun caso examinard ni ejercitara ningun tipo de control sobre el contenido de
otras paginas de la red.

Asimismo, tampoco garantiza la disponibilidad técnica, exactitud, veracidad, validez o legalidad
de pdginas ajenas a su propiedad a las que se pueda acceder a través de los enlaces.

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. declara que ha adoptado todas las medidas
necesarias para evitar cualquier dafio que pueda derivarse de la navegacion por sus paginas web.
En consecuencia, SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. no se hace responsable, en ninguin
caso, de los eventuales dafos que pueda sufrir el usuario a causa de la navegacidén por Internet.

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. no se responsabiliza de los dafos o perjuicios de
cualquier tipo producidos en el Usuario que traigan causa de fallos o desconexiones en las redes
de telecomunicaciones que produzcan la suspension, cancelacién, instalacién o interrupcion del
servicio de la web durante la prestacidon del mismo o con caracter previo.

El acceso a la web: www.side.es no implica la obligacién por parte de la empresa de controlar la
ausencia de virus o cualquier otro elemento informdatico dafiino. Corresponde al Usuario, en todo
caso, la disponibilidad de herramientas adecuadas para la deteccion y desinfeccidon de programas
informaticos dafinos.

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. no se responsabiliza de los dafios producidos en los
equipos informaticos, documentos y/o ficheros de los Usuarios o de terceros durante la
prestacién del servicio en el Portal.
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2. PUBLICIDAD

La web: www.side.es podra alojar contenidos publicitarios o patrocinados. Los anunciantes o
patrocinadores son los Unicos responsables de asegurarse que el material remitido para su
inclusidn en la web cumple con las leyes que en cada caso puedan ser de aplicacién.

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. no serd responsable de cualquier error, inexactitud
o irregularidad que puedan contener los contenidos publicitarios o de los patrocinadores.

3. MODIFICACIONES

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. se reserva el derecho a realizar las modificaciones
gue considere oportunas, sin aviso previo, en el contenido de sus sitios web, tanto en cuanto a
los contenidos de los sitios web como por sus condiciones de uso o por las condiciones generales
de contratacion.

Dichas modificaciones podran realizarse, a través de sus sitios web, de cualquier forma admisible
en derecho y serdn de obligado cumplimiento durante el tiempo que estén publicadas en la web
y hasta que no sean modificadas por otras posteriores.

4. RESERVA DE COOKIES

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. se reserva el derecho de utilizar cookies en la
navegacioén del usuario por sus sitios web para facilitar la personalizacion y comodidad de la
navegacion. Siguiendo la politica de proteccién de datos de la empresa, SERVICIO INDUSTRIAL
DE ELECTRONICA S.A. informa que las cookies se asocian al usuario anénimo ya su ordenador y
no proporcionan por si mismas ni el nombre ni los apellidos del usuario.

En este sentido, de acuerdo con la sentencia de la Gran Sala de Justicia de la Unién Europea, de
1 de octubre de 2019, nuestra ‘politica de cookies’ informa al usuario del tiempo que estas
cookies permaneceran activas en el terminal del usuario y de la posibilidad de que terceros
tengan acceso a la informacién que éstas almacenan. Esta sentencia modifica el articulo 5,
apartado 3, de la Directiva 2002/58 por la Directiva 2009/136.

A raiz de esta sentencia el usuario tiene la posibilidad de aceptar o rechazar explicitamente el
uso de las cookies. Adicionalmente, el Usuario tiene la posibilidad de configurar su navegador
de manera que sea informado de la recepcién de cookies, con la posibilidad, si asi lo desea, de
impedir que se instalen en su disco duro. En este sentido, para acceder a los sitios web de
SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A., no es preceptiva la instalacion de cookies.

El usuario se compromete a abstenerse de reproducir, copiar, distribuir, poner a disposicion o de
cualquier otra forma comunicar publicamente, transformar o modificar los Contenidos, a menos
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gue se cuente con la autorizacién del titular de los correspondientes derechos o ello resulte
legalmente permitido.

5. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De conformidad con la normativa vigente en materia de proteccion de datos personales, te
informamos que los datos personales facilitados seran tratados de la siguiente forma:

Identidad y datos de contacto del Responsable

SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA, S.A. (“SIDE”)

Domicilio social: C/ Centelles, 1 P.I. Montguit 08480 |'Ametlla del Vallés (Barcelona)
N.I.F.: A08604159

Correo electrénico: dpo@side.es

Finalidades del tratamiento, base juridica y periodo de conservacién

Se tratardn los datos personales para las siguientes finalidades, en funcién del motivo por el que
nos los hayas facilitado:

Finalidades

Base juridica

Conservacion

Gestionar las peticiones de informacion o trdmites

En caso de que se solicite previamente, recibir informacién (también via electrénica) sobre SIDE.

El consentimiento, que se podra revocar, en cualquier momento, sin que ello afecte de forma
retroactiva al tratamiento de datos personales realizado hasta el momento.

Durante el tiempo necesario para gestionar la peticion o tramite.

Hasta que se manifieste la voluntad de suprimir los datos personales, para poder continuar
enviando informacién comercial.

Es necesario facilitar los datos correctos y actualizados ya que, en caso contrario, SIDE no puede
garantizar el tratamiento adecuado a la finalidad de que se trate. El usuario garantiza y
responderd de que los datos aportados no sean verdaderos, exactos, completos y actualizados,
asi como de cualquier dafio o perjuicio, directo o indirecto, que pudiera ocasionar como
consecuencia del incumplimiento de esta obligacién.
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SIDE se reserva el derecho a excluir a cualquier usuario que haya facilitado datos falsos, sin
perjuicio de otras acciones que legalmente correspondan.

Destinatarios

Los datos personales podrdn ser comunicados a entidades del Grupo SIDE, para finalidades
administrativas internas. Asimismo, los datos pueden ser tratados o estar alojados en entidades
de fuera de la Unién Europea, en condiciones de seguridad y confidencialidad, de conformidad
con las correspondientes garantias juridicas, de las que se puede solicitar mas informacién en
dpo@side.es.

Ejercicio de derechos

En cualquier momento, podra ejercer los derechos de acceso a sus datos de cardcter personal, a
la rectificacion de los datos inexactos, a la supresién de los datos que ya no sean necesarios o,
cuando se dé alguno de los otros supuestos previstos legalmente, a oponerse a su tratamiento
por motivos relacionados con su situacidn particular, asi como a la limitacidn y portabilidad en
los supuestos previstos en la normativa vigente, mediante correo electrénico a dpo@side.es.

En caso de que no obtenga una respuesta satisfactoria y desee formular una reclamacion u
obtener mayor informacidn referente a cualquiera de estos derechos, el usuario puede acudir a
la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es).

6. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de propiedad intelectual e industrial derivados de todos los textos, imagenes, asi
como de los medios y formas de presentaciéon y montaje de sus paginas pertenecen, por si
mismos o como cesionaria, a SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A.. Serdn, por tanto,
obras protegidas con propiedad intelectual por el ordenamiento juridico espafol y se les podra
aplicar tanto la normativa espafola y comunitaria en este campo, como los tratados
internacionales relativos a la materia y suscritos por Espafia, Real Decreto Legislativo 1/1996.

Todos los derechos reservados. En cumplimiento de la Ley de la Propiedad Intelectual se prohibe
expresamente la reproduccién, distribucién, comunicacién publica y utilizacion de la totalidad o
parte de los contenidos de sus paginas web sin el consentimiento explicito de SERVICIO
INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A..

Asi mismo, SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. se reserva la facultad de presentar las
acciones civiles o penales que considere oportunas por la utilizacién indebida de sus paginas
web y contenidos o por el incumplimiento de estas condiciones.
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7. SELLOS DE CONFIANZA

Los sellos de confianza son distintivos que se proporcionan a las tiendas online para demostrar
su calidad y seguridad en la venta online.

Para conseguir el sello, éstas son auditadas o evaluadas para comprobar que cumplen los
criterios de seguridad en la compra y cumplimiento legal en materia de privacidad y proteccidon
de datos de los consumidores.

Las tiendas que disponen de un sello de confianza estan adheridas a un cédigo de conducta y
suelen ofrecer a los consumidores procedimientos alternativos de resolucién de conflictos
sencillos, rapidos y cémodos.

8. CERTIFICADOS DE CUMPLIMIENTO LSSI-CE Y PROTECCION DE
DATOS

www.side.es cumple con la normativa de Proteccidén de Datos vigente y con la LSSI-CE, y ha sido
asesorada en estas normativas por GRUPO QUALIA, por lo que se le otorgan sendos certificados
en formato de imagen digital para que pueda exponerlos en su sitio web.

9. ACCIONES LEGAL, LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION

La relacion entre el usuario y SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A. se regird por la
normativa espafiola vigente y serdn competentes para decidir sobre cualquier controversia que
pueda surgir entre el usuario y SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A., los juzgados o
tribunales de la localidad de GRANOLLERS.

10. AVISO DE CONFIDENCIALIDAD DE CORREO ELECTRONICO

Este mensaje y sus archivos van dirigidos exclusivamente a su destinatario, pudiendo contener
informacidn confidencial sometida a secreto profesional.

No estd permitida su reproducciéon o distribucidon sin la autorizacion expresa de SERVICIO
INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A.. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e
informenos por esta via.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento General -UE- 2016/679 del Parlamento y
Consejo de Europa de Proteccidn de Datos de Caracter Personal, aprobado el 27 de abril de 2016,
la LOPD 3/2018, de 5 de diciembre, de garantia de los derechos digitales, la Ley 34/2002, de 11
de julio, de Servicios de la Sociedad de la Informacién y el Comercio Electrénico, y la Ley 9/2014,
de 9 de mayo, General de Telecomunicaciones, le informamos que sus datos serdn tratados con
la finalidad de realizar la gestidn ofrecida por SERVICIO INDUSTRIAL DE ELECTRONICA S.A..
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Asimismo, le informamos la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacién,
oposicidon, supresion, limitaciéon y portabilidad de sus datos ante SERVICIO INDUSTRIAL DE
ELECTRONICAS.A.:

C/ CENTELLES S/N (P.I. MONTGUIT), 08480, L'AMETLLA DEL VALLES, BARCELONA, dpo@side.es.

Si usted no desea recibir nuestra informacidn, pdngase en contacto con nosotros enviando un
correo electrdnico a la siguiente direccion: dpo@side.es

Actualizacion de Contacto y Consentimiento para Comunicaciones Futuras

Al utilizar o interactuar con los servicios proporcionados por SIDE - Automatizacion Industrial, es
posible que recopilemos informacién personal, incluyendo direcciones de correo electrdnico, a
través de interacciones comerciales o de asistencia técnica.

Valoramos tu privacidad y nos comprometemos a proteger la informacién que compartes con
nosotros.

Hemos actualizado nuestra base de datos para asegurarnos de mantener una comunicacién
efectiva con profesionales interesados en nuestras soluciones y servicios. Si has sido afiadido a
nuestra lista de contactos, es porque hemos identificado una relacion previa, ya sea a través de
interacciones comerciales o de asistencia técnica.

Queremos informarte que utilizaremos tu informacidn de contacto para mantenerte al tanto de
nuestras ultimas novedades, eventos y formaciones relacionadas con la automatizacion
industrial y la Industria 4.0. Sin embargo, respetamos tu privacidad y queremos asegurarnos de
gue estés comodo con la informacion que compartimos contigo.

Gracias por ser parte de nuestra comunidad en SIDE.
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